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Ottima predisposizione per il 

rapporto con la clientela e rapporto 

con fornitori e partner: educazione, 

cortesia, professionalità, puntualità. 

Notevole esperienza dal punto di 

vista informatico del problem 

solving, programmazione, gestione 

applicativi e software medicali. 

Completa padronanza del Personal 

Computer, su tutti i vari sistemi 

operativi (Microsoft Windows, 

Apple e Linux) e tutti i dispositivi 

mobili (Android ed Apple) 

Eccellente utilizzo degli applicativi di 

Microsoft O ce (Word, Excel, 

Power-Point etc). 

Esperienza pluriennale come tecnico 

programmatore informatico con 

Filemaker Pro. 

Gestione e installazione RIS-PACS, 

sistemi DICOM, HL7, SQL, 

ORACLE. 

Buona adattabilità nelle nuove 

esperienze. 

 

 

Detentrice di Partita Iva a regime 

forfettario. 

 

 

 

 

 

 
C O M P E T E N Z E 

 
 

 

 

· Informatica 

· Istruzione 

· Formazione 

· Schedulazione 

· Problem Solving 

· Tecnico informatico 

 

 
L I N G U E 

 
 

 

 

· Francese — elementary 

· Inglese — elementary. 

 
E S P E R I E N Z A 

 

 

Tecnico Informatico Gen 2022 — Attuale 

Cid Centro Immagini Diagnostiche | Nuoro 

 

Gestione informatica di tutte le tecnologie dello studio; contabilità 

medica e gestioni rapporti con PA (Ares e Inail) interfacciamento con 

commercialista per fatturazione: riepilogo 1le C e xml fatturazione 

elettronica. Assistenza informatica online e onsite. Gestione 

problematiche fornitori. Supporto al personale per prenotazione e 

gestione del paziente. 

 

Assistente amministrativo Giu 2020 — Dic 2021 

C.R.E.A. DEL DOTT. PALMAS WALTER TONY S.A.S | Assemini 

 

Accettazione e prenotazione Russi di pazienti, preparazione liste medici. 

Gestione informatica di tutte le tecnologie dello studio; contabilità 

medica, riepilogo 1le C e xml fatturazione elettronica. Assistenza 

informatica onsite. Gestione problematiche fornitori. Riordino merce di 

consumo. Schedulazione assistenza problematica apparecchiature. 

 

Addetta alle vendite Feb 2020 — Apr 2020 

Maurys | Cagliari 

 

Mansione Cassiera (utilizzo cassa, storni, resi, chiusura cassa, gestione 

clienti) 

Riordino merce in scaffale, stoccaggio, magazzino. 

 

 

Informatico Set 2019 — Dic 2019 

SERVICE LIFE | Cagliari 

 

Introduzione nell'ambiente medico dei Laboratori Analisi. 

Formazione su software per la gestione dei laboratori analisi DNLAB, 

DNA, HALIA 

 

Consulente telecomunicazioni Mar 2019 — Ago 2019 

Forte Group srl | Cagliari, Oristano, Nuoro 

 

Consulente telecomunicazioni a 3G0. 

Gestione customer care account Sardegna (100 clienti). 

Revisione contratti clienti, veri1ca corretta fatturazione dell'operatore di 

telefonia Vodafone. 

 

 

 

Tecnico di supporto Giu 2018 — Feb 2019 

Computer lab | Oristano 

 

Assistenza tecnica informatica su pc 1ssi, portatili, reinstallazione sistemi 

operativi, recupero dati, sostituzione e clonazione HD. 

Gestione customer care e rapporto con i clienti. 

 

 

 

Tecnico informatico Lug 2015 — Giu 2020 

Elettromedical snc | Sestu 

 

Gestione Software Medixray 4.0 presso Studio Crea Assemini. Assistenza 

remota, on-site e hot-line per problematiche di utilizzo. 

Gestione Software Medixray presso Studio Aromando Selargius. 

Assistenza remota, on-site e hot-line per problematiche di utilizzo. 

Gestione Software Medixray presso Studio Lecca Cagliari. 

Assistenza remota, on-site e hot-line per problematiche di utilizzo. 

 

 

 

 

Consulente telecomunicazioni Lug 2015 — Giu 2018 

SOGESI ICT INNOVATION | Cagliari, Oristano, Nuoro 

 

Consulente telecomunicazioni a 3G0. 

Gestione customer care account Oristano-Nuoro (120 clienti). 

Attivazione soluzioni integrate telefonia mobile e 1ssa Vodafone, 

centralini e ponti radio in zone non coperte da tecnologia in cabina, 

soluzioni digitali e IOT. 

 

Informatico Gen 2015 — Giu 2015 

Test di Delussu Renato | Sestu 

 

Installazione Elios PACS presso Casa di Cura Tomasini Jerzu 

Formazione personale medico, infermieristico e amministrativo. Veri1ca e 

con1gurazione stampanti di rete. Con1gurazione stampa cd da 

apparecchiature Dicom attraverso robot PP100. Assistenza remota, on- 

site e hot-line Gestione Elios PACS presso Studio Coinu Nuoro 

Assistenza remota, on-site e hot-line per problematiche di utilizzo. 

Gestione Elios PACS presso Studio Casciu Cagliari Assistenza remota, 

on-site e hot-line per problematiche di utilizzo. 

 

Proprietario Gen 2014 — Dic 2015 

Bar Ristorante Pizzeria S'Angelu | Neoneli 

 

Responsabile personale 

Responsabile riordino merci ed acquisti 

Responsabile cassa, gestione contabilità, rapporti con commercialista, 

consulente lavoro, fornitori, clienti 

Cucina (terra e mare): preparazione antipasti, primi e secondi piatti, 

contorni, dolci al cucchiaio, piccola pasticceria, pani1cati e lievitati 

Pizzeria: preparazione completa pizza. Impasti, stesura basi, condimenti e 

cottura in forno a legna 

Organizzazione catering per ricevimenti ed eventi vari. 

Caffetteria: preparazione aperitivi e preparazioni base di caffetteria (caffè 

espresso, cappuccino, ecc.) 

 

 

 

Informatico Gen 2003 — Gen 2014 

Medical Service srl 

 

Supporto, vendita e assistenza di apparecchiature medicali e di sistemi 

informatici. 

Riparazione sistemi informatici e personal computer, creazione 

programmi RIS per la gestione delle prestazioni erogate per strutture 

ospedaliere e studi privati, software utilizzato: Filemaker Pro 

Assistenza telefonica per la risoluzione di problemi legati all'utilizzo dei 

software prodotti. 

Gestione SAT, gestione arrivo chiamate assistenza tecnica, gestione 

ordini, rapporti con fornitori, pre-fatturazione, verbali lavoro, scarico su 

terminale di contabilità 

Creazione report di statistiche e produttività 

Gestione personale, ferie permessi e riepiloghi mensili timbrature 

Veri1che su conti telefonici, addebiti e reclami 

 

Gestione e creazione Software Medixray, assistenza remota, on-site e hot- 

line per problematiche di utilizzo presso: 

Studio Radiodiagnostico Sestu 

Studio Radiologico di Quartu 

Studio Aromando Selargius 

Studio Radiologico Dolianova 

Studio Lecca Cagliari 

Studio Radiologico Deriu Cagliari e Sanluri 

Studio Pilia Tortolì e Lanusei 

Studio CID Nuoro 

Studio Casciu Oristano 

Ospedale Microcitemico Radiologia 

Ospedale SS Trinità Cagliari Radiologia 

Ospedale Businco Cardiologia 

 

Assistenza remota, on-site e hot-line per problematiche di utilizzo 

software di terze parti e apparecchiature presso: 

Casa di Cura Tommasini Jerzu 

Radiolab Tortolì 

Kinetica Sardegna 

Studio Corpino Carbonia 

Studio Sias Quartu 

Ospedale S. Francesco Nuoro 

Ospedale Lanusei Radiologia 

Ospedale Olbia Vecchio 

Ospedale Olbia Nuovo 

Ospedale Tempio 

Ospedale San Gavino 

 

 

Collaborazioni con Partner: 

 

 

Filemaker 

Microsoft 

Cardioline 

Ferrania Noema Life 

Teom 

Toshiba 

Gmm 

Instrumentarium 

Konica Minolta 

Agfa 

 

 

 
 

 

 

 

I S T R U Z I O N E 
 

 

Diploma di scuola media superiore 

Istituto Socio-Psico-Pedagogico Francesco De Sanctis 

 

Apprendistato Tecnico Programmatore 

Informatico 

Uf f i cio Collocamento Assemini | 

Assemini 

 

Gen 2005 — Gen 2008 

 

Apprendistato c/o Medical Service s.r.l.- S.P. Sestu Elmas km 2,400 Sestu 

(CA) per Tecnico Programmatore Informatico: 

Riparazione computer, creazione gestionali per strutture mediche 

Help desk online, onsite e hot-line. 

Gestione cliente e risoluzione problematiche 

Corsi Vari 2003 — 2014 

Corso Cardioline per l'utilizzo di elettrocardiogra1, Holter ABPM e 

ECG, cicloergometro 

Corso Ferrania - Noemalife per utilizzo PACS e RIS 

Corso Teom Torino per installazione elimina code 

Corso Microsoft per applicativi 

Corsi ASL 8 per File C e XML 

Corso Filemaker 

 

Certificazione Vodafone Sales Academy Lug 2015 — Lug 2019 

Certi1cazione Vodafone Sales Academy | Cagliari 

 

Corsi di telecomunicazione e marketing, gestione del cliente, corsi su 

IOT e applicazioni digitali (Apparound, Google Suite, Airwatch) 

 

Certificazione Vodafone Sales Academy 

 

 

Corso per l’utilizzo e l’assistenza di 

Elios PACS 

Elios | Sestu 

 

Corso per l'utilizzo e l'assistenza di Elios PACS 

 

 

Gen 2015 — Giu 2015 

 

HCCP Giu 2014 — Giu 2014 

| Neoneli 

 

Corsi HACCP per l'acquisizione dei sistemi atti a garantire la sicurezza e 

la salubrità dei prodotti alimentari 

 

Corso Rssp Mar 2014 — Mar 2014 

| Cagliari 

 

Corso RSPP per Responsabile Servizio Prevenzione e Protezione per 

datori di lavoro rischio basso 
 

 

 
P A T E N T E D I G U I D A B 

 
 

 
D E S C R I Z I O N E P E R S O N A L E : 

Sono una ragazza con ancora molta energia da investire in un’azienda 

che sappia valorizzare le diverse sfaccettature che mi 

contraddistinguono. Multitasking per natura, amo confrontarmi con 

contesti dinamici che mi permettano di apprendere costantemente 

nuove nozioni. 

Iscritta alla facoltà di Lettere Moderne per ampliare il mio bagaglio 

culturale e dare valore alla mia formazione. 

mailto:angela.poropat@gmail.com

